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“Det ligger i sakens natur
att det framfor allt ar
kvinnor som drabbas av
sexuella trakasserier.
Det &r en form av vald
mot kvinnor som har sitt
ursprung i maktrelationer
snarare an i ett sexuellt
intresse. Denna form av
fornedring forekommer
inte mellan jamstallda
individer. Pa lang sikt
kommer darfor jamstalldhet
pa arbetsplatsen att
eliminera problemet. Pa
kort sikt maste daremot
andra atgarder vidtas

for att forhindra sadana
beteenden.”

Jamstalldhetsmemorandum for
IULs medlemsforbund, april 1987




SEXUELLA TRAKASSERIER ar ett universellt problem, bade pa och
utanfor arbetsplatsen. Det kan forstora manniskors liv, forpesta
arbetsmiljon och leda till kroniskt psykologiskt och socialt
lidande. Det kan underminera den solidaritet som ar sjalva
grunden for facklig verksamhet.

Sexuella trakasserier ar en férbrytelse som bestraffas under olika former av
lagstiftning i manga lander varlden éver. Men rattsprocessen ar ofta daligt
anpassad till verkligheten pa arbetsplatsen och till problemets kansliga natur.
Det har varit plagsamt fér drabbade att métas av poliser och domare som
inte utbildats for att hantera fall av sexuella trakasserier. Forskningen visar
att de flesta som drabbas avstar fran att anmala trakasserier, eftersom detta
ofta leder till en férnedrande, utdragen och tung process. Det ar viktigt med
rattsliga atgarder, men facket anser att det dven behovs arbetsplatsrutiner
som utformats i férhandlingar mellan fack och arbetsgivare - rutiner som
framfor allt ar inriktade pa forebyggande atgarder.

Darfor har Unilever, och IUL och IndustriAll - de internationella fackliga
federationer som féretrader den stora majoriteten av de fackligt organiserade
arbetstagarna inom Unilever- beslutat att tillsammans utarbeta och tillampa
riktlinjer for arbetsplatsrutiner. Detta utmynnade i ett gemensamt atagande
om forebyggande av sexuella trakasserier som undertecknades 26 januari
2016 (finns pa webben pa http://www.iuf.org/w/sites/default/files/
SIGNED_IUF-IA-UnileverSexualHarassmentJointCommitment-s_0O.pdf och
som bilaga till denna broschyr). Riktlinjerna ar baserade pa internationellt
erkadnda instrument, bland annat

@ ILO-KONVENTIONEN 111 ANGAENDE DISKRIMINERING | FRAGA
OM ANSTALLNING OCH YRKESUTOVNING. ILO betraktar sexuella
trakasserier som en allvarlig form av kdnsdiskriminering och urskiljer tva
varianter av sexuella trakasserier som maste forebyggas och forbjudas:

1 Upptradande av sexuell art som ar ovalkommet och stotande for
den drabbade och som anvands som villkor for anstallning eller for
tillgang till formaner.

2 Upptradande som skapar en skrammande, fientlig eller férnedrande
arbetsmiljé for den drabbade.
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@® OECD:s RIKTLINJER FOR MULTINATIONELLA FORETAG. Enligt OECD:s
riktlinjer ska foretag kontinuerligt genomfdra riskbedémningar med
utgangpunkt i manskliga rattigheter for att forebygga och atgarda alla
faktiska eller potentiella faktorer som paverkar de anstéalldas méanskliga
rattigheter negativt och som beror pa arbetsledningens aktivitet eller
inaktivitet. | riktlinjerna definieras manskliga rattigheter utifran bland
annat foéljande instrument:

e ILO:s kdrnkonventioner

e den allménna forklaringen om de manskliga rattigheterna

e den internationella konventionen om ekonomiska, sociala och
kulturella rattigheter

e konventionen om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor,
CEDAW.

Riskanalyser maste goras i hela leveranskedjan, vilket omfattar anstallda
som jobbar pa Unilever genom en tredjepartsleverantor (bemanningsforetag).

VAD SKA DITT FACK GORA?

“Sexuella trakasserier ér ingen ’privat’ fraga. Inte heller &r det en
’kvinnofraga’. Det &r ett 6vergrepp och &r oacceptabelt

oavsett vem som begar det.

Kampen mot sexuella trakasserier handlar om alla arbetstagares ratt att
slippa trakasserier - och dérfor ar det en facklig fraga.”

‘All for One = One for All’, IUL, 2007:
www.iufdocuments.org/women/2008/All%20for%200ne.pdf

Facken maste vidta effektiva atgarder som férebygger sexuella trakasserier
pa jobbet. Det galler alla i facket: medlemmarna, arbetsplatsombuden och
ledningen, bade kvinnor och man. Alla i facket ska veta vad som menas med
sexuellatrakasserier och hurallvarligtdet ar och vidta atgarderforatteliminera
det. Det kan innebéara att facket maste dndra sin organisationskultur.
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NAGRA EXEMPEL
PA FORBYGGANDE
ATGARDER:

Se till att alla - arbetsledning och personal - vet att sexuella trakasserier
aroacceptabelt genom att satta upp policyn och affischer pa anslagstavior
pa arbetsplatsen.

Information och utbildning, fran fabriksgolvet till styrelserummet.

Officiell lansering av policyn och regelbundna paminnelser och
lagesrapporter pa personalmatena.

Dela ut exemplar av det gemensamma atagandet till alla anstallda pa
sprak som de forstar, eller med forklarande diagram och bilder.

Presentera policyn for alla nyanstallda och arbetsledare som en del av
introduktionsprogrammet och diskutera den med dem.

Gor det obligatoriskt for alla anstallda - inklusive inhyrd personal och
arbetsledning - att underteckna ett exemplar av policyn, dar de intygar
att har last och forstatt den.

Sakerstall genom lampliga atgarder att bemanningsforetag foljer och
tillampar policyn.

Se till att det inte finns stétande material med sexuella anspelningar pa
arbetsplatsen, och inte heller pa datorer eller i sociala medier.

“IUL uppmanar alla som deltar i méten och aktiviteter att:
* bemodta alla med respekt och vardighet

* fOrvissa sig om att det egna upptrddandet inte ar stétande eller
kan missuppfattas.”

IUL Policy, [2008]




VI UPPMANAR FACKEN PA UNILEVERS ARBETSPLATSER ATT:

bekanta sig med det gemensamma atagandet.

gora en undersokning bland medlemmarna for att faststalla problemets
omfattning pa arbetsplatsen.

tilsammans med den lokala arbetsgivaren granska befintliga riktlinjer
och rutiner och vid behov forbattra dem.

sakerstalla att riktlinjer och rutiner verkligen tillampas och inte bara
noteras och sedan laggs at sidan. Det galler bl a att se till att klagomal
tas pa allvar och hanteras opartiskt samt att den som framfort klagomal
inte blir utsatt féor hamnd eller repressalier.

regelbundet informera och utbilda de anstallda om sexuella trakasserier.

forbattra kvinnorepresentationen i de fackliga strukturerna pa alla nivaer,
eftersom jamstalldhet ar avgdérande i kampen mot sexuella trakasserier.

ANDRA ATGARDER SOM FACKEN KAN OCH BOR VIDTA

Se till att fackliga ledare uttalar sig klart och tydligt i fragan och publicera
deras uttalanden.

Utbilda fortroendevalda / kontaktpersoner for sexuella trakasserier som
kan informera, ge rad och vagledning och foretrada de drabbade.

Informera och utbilda anstéllda, fackliga medlemmar och ledare
kontinuerligt. T ex:

@ utbildning endast riktad till kvinnor for att skapa en trygg miljo dar
kvinnor kan beratta om kansliga fragor och vagar tala ut.

e inkludera forebyggande av sexuella trakasserier i utbildningen av
fackligt fortroendevalda, eftersom det ar en arbetsmiljorisk.

@ Inse och erkdnn att fackliga funktionarer,
medlemmar och kollegor kan gora sig skyldiga till
sexuella trakasserier, aven i samband med fackliga
moten.
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VAD AR ARBETSGIVARENS ANSVAR?

Det gemensamma atagandet formulerar rutiner for hur arbetsgivare och fack
tillsammans ska arbeta for att forebygga och bekdmpa sexuella trakasserier.
Om det trots de forebyggande atgarderna anda skulle forekomma sexuella
trakasserier galler féljande

Principer och rutiner for hantering av sexuella trakasserier

Sexuella trakasserier ar en disciplinér forseelse.

Fall av sexuella trakasserier ska utredas konfidentiellt och hanteras pa
ett satt som sakerstéller sekretessen for de berdrda personerna och
inom bestamda tidsramar.

I fall av sexuella trakasserier ar det forévaren och inte den som framfor
klagomalet som, nér sa kravs, ska omplaceras.

Foretaget ska utbilda all personal och alla chefer om denna policy och
om vilket ansvar som aligger dem.

Foretaget ska folja upp fall av sexuella trakasserier for att faststélla var
det eventuellt behovs ytterligare atgérder.

Gemensamt atagande for IUL, IndustriALL och Unilever, 2016

“Unilever kommer inte att tillata hdmndaktioner eller andra
repressalier mot anstéllda som identifierar och patalar problem
avseende varje slag av sexuella trakasserier eller som inldmnar
klagomal eller medverkar i eventuella processer rérande anmalda
sexuella trakasserier vare sig direkt med foretagsledningen eller
genom de individuella eller kollektiva klagomalsrutinerna.

Unilever ska tillsammans med legitima fack arbeta for att sékerstélla
att de befintliga processerna kan anvandas helt och fullt samt att
ytterligare kanaler dessutom kan O6ppnas nér befintliga processer
visar sig otillrackliga.”

Gemensamt atagande for IUL, IndustriALL och Unilever, 2016

Avtalet kraver ett kontinuerligt engagemang fran fack och arbetsgivare.
Det gemensamma atagandet ar endast utgangspunkten for en fortsatt
process for en arbetsplats fri fran sexuella trakasserier.
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Unilever, IUL och IndustriAll bekraftar sitt gemensamma atagande att framja
mangfald och integration bland arbetstagarna inom Unilever. Att forebygga sexuella
trakasserier pa arbetsplatsen ar en viktig grund for framjandet av en integrations- och
mangfaldskultur. Vart gemensamma atagande bygger vidare pd insatser fran Unilever,
IUL, IndustriAll och deras respektive regionalorganisationer, medlemsférbund och
europeiska medlemmars arbete i Unilevers europeiska koncernrad.

Detta gemensamma uttalande anger de normer, principer och rutiner som Unilever,
IUL och IndustriAll atar sig att tillsammans framja for att sékra att malet nas.

Avsiktsforklaring

Sexuella trakasserier ar en allvarlig dvertradelse som ar olaglig i manga av varldens
lander. Sexuella trakasserier betraktas som en form av diskriminering i en av ILO:s
karnkonventioner, nr 111 om diskriminering i fraga om anstallning och yrkesutévning.

Sexuella trakasserier kan orsaka stort lidande och ohalsa och leda till att den drabbade
sager upp sig fran jobbet. Sexuella trakasserier ar ett universellt problem. Kvinnliga
arbetstagare kan vara sarskilt sarbara i synnerhet om de arbetar pa plantager,
i industriella frizoner for bearbetning pa export, ar inhyrda, har tidsbegréansade
anstallningar eller ar migranter.

De flesta sexuella trakasserier utférs av man mot kvinnor. Sexuella trakasserier kan
dessutom aga rum utifran sexuell 1aggning. Férovaren kan vara en arbetskamrat,
forman, chef eller kund.

Sexuella trakasserier underminerar jamstalldhet, skadar arbetsrelationer och
forsamrar produktiviteten. Det kan ta sig manga uttryck, till exempel:

- Férolampningar och opassande uttalanden, skamt, antydningar och
kommentarer om nagons kladsel, kropp, alder, familjesituation, etc;

- En nedlatande ellerchauvinistisk attityd med sexuella undertoner som
undergraver vardigheten;

- Ovalkomna uppmaningar eller krav, underforstadda eller uttryckliga,
antingen de ar atfoljda eller inte av hot;

- Anstétliga blickar eller gester som forknippas med sexualitet;

- Onddig kroppskontakt, till exempel beréringar, smekningar, nyp eller dverfall.



2 - IUL, IndustriALL, Unilever: gemensamt atagande for att forebygga sexuella trakasserier

o b,
, ]
il N/ nowsin O

global union

Anstallda ar sarskilt sarbara for sexuella trakasserier om de sker i en situation dar de
uppfattas som ett anstallningsvillkor eller en forutsattning for anstallning eller kan
paverka anstéallningsvillkor och/eller karriarmojligheter.

Unilever, IUL och IndustriAll vill sdkerstélla att alla anstallda - &ven de som hyrs in fran
bemanningsféretag - ar medvetna om vad som menas med sexuella trakasserier och
fullt ut forstar vad som forvantas av dem, vet hur de ska gora for att ta upp eventuella
problem och vagar rapportera missférhallanden.

Vi har gemensamt faststallt atgarder och basta praxis som ska delges Unilevers
foretag och IULs och IndustriAlls medlemsférbund for att moéjliggdra konkret handling
och ytterligare uppfoljning.

Principer, rutiner och processer for att stoppa sexuella trakasserier pa
arbetsplatsen

Rutinerna som beslutats av IUL, IndustriALL och Unilever bygger pa foljande principer:
e Sexuella trakasserier ar en disciplinar forseelse.

e Fall av sexuella trakasserier ska utredas konfidentiellt och hanteras pa ett
satt som sakerstaller sekretessen for de berorda personerna och inom
bestamda tidsramar.

e | fall av sexuella trakasserier ar det forévaren och inte den som framfor
klagomalet som, nar sa kravs, ska omplaceras.

e Foretaget ska utbilda all personal och alla chefer om denna policy och om
vilket ansvar som aligger dem.

e Foretaget ska folja upp fall av sexuella trakasserier for att faststalla var det
eventuellt behovs ytterligare atgarder

IUL och IndustriALL har utformat riktlinjer baserade pa internationella normer mot
sexuella trakasserier och ska tillsammans med sina respektive medlemsférbund
arbeta for att framja och tilldmpa dessa genom information, utbildningsprogram och
kollektivavtalsférhandlingar.

Unilever kommer inte att tolerera hamndaktioner eller repressalier mot anstéllda
som identifierar och tar upp problem betraffande nagon form av sexuella trakasserier
eller som inldmnar klagomal eller medverkar i procedurer om pastadda sexuella
trakasserier vare sig direkt med foretagsledningen eller genom de individuella eller
kollektiva klagomalsforfarandena. Unilever ska tillsammans med legitima fackliga
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organisationer arbeta for att sakerstalla att de befintliga processerna kan anvandas
helt och fullt samt att ytterligare kanaler dessutom kan Oppnas nar befintliga
processer visar sig otillrackliga.

De fackligt fortroendevalda har en central roll i att:

e tillsammans med foretagsledningen upplysa sina medlemmar om vad som
menas med sexuella trakasserier pa arbetsplatsen.

e arbeta med information och utbildning.

e hjalpa anstallda/medlemmar att framféra klagomal och patala problem,
antingen genom den process som finns i Unilevers uppférandekod eller via
de etablerade individuella eller kollektiva klagomalsférfarandena och/eller
den nationella lagstiftningen,

Nasta steg

Unilever, IUL och IndustriAll anser att konkreta atgarder behovs for att forebygga
sexuella trakasserier pa arbetsplatsen. Unilever ser dessa steg som grundlaggande
for att sékra foretagets mangfalds- och integrationsmal. Unilever valkomnar IULs och
IndustriALLs delaktighet i kartlaggningen av hogriskomraden och basta praxis samt i
informations- och uppféljningsarbetet.

For att sékerstalla ett effektivt forebyggande av sexuella trakasserier pa arbetsplatsen
utifran ovanstaende principer ska lokala foretagsledningar och fack:

e dar ett dokument med jamférbara normer och rutiner redan foreligger
tilsammans besluta om och dokumentera en klar och tydlig lokal policy for
sexuella trakasserier, klagomalsférfaranden och mekanismer for tvistiésning
eller klagomalshantering, som ar baserad pa internationella normer samt
nationella lagar, kollektivavtal och praxis. Rutinerna ska sakerstéalla att:

A) Fall av sexuella trakasserier hanteras av personer som anjuter
fortroende och som har specialutbildning pa omradet.

B) Samtliga klagomal rérande sexuella trakasserier utreds pa ett
sakert, snabbt och konfidentiellt satt.

C) Utredningar av klagomal utférs av oberoende personer eller
strukturer, i enlighet med uppférandekodens rutiner och/eller
annan 6msesidig dverenskommelse.

D) Klaganden i samtliga fall maste informeras om sina juridiska
rattigheter.



4 - |UL, IndustriALL, Unilever: gemensamt atagande for att forebygga sexuella trakasserier

9B m
%@bé{?{"‘ UITA )
(O a@

Oninsr rs Ol

global union

a\

E) Resultatet av klagomalsutredningen formellt registreras och
meddelas samt granskas av klaganden.

F) Pafoljder for den som befinns skyldig till sexuella trakasserier tydligt
anges.

G) Den som drabbats av sexuella trakasserier far fullt skydd och stéd
under hela processen och utslaget.

e Vidta lampliga atgarder for att garantera att lokala foretagsledningar
samt fackliga medlemmar och fértroendevalda har full kAnnedom om de
relevanta internationella normerna om sexuella trakasserier och de rutiner
som foéreskrivs i Unilevers uppférandekod.

e | hogriskomraden - till exempel plantager, dar tidsbegréansad arbetskraft
anvands i stor omfattning och ett stort antal kvinnor i huvudsak har manliga
arbetsledare - ska foretagsledning och fackliga organisationer komma
O6verens om och genomfdra specifika informations- och utbildningsinsatser
. Unilevers, IULs och IndustriALLs gemensamma arbetsgrupp ska nar sa
behovs hjalpa till i och félja upp denna process, och utbyta erfarenheter och
basta praxis.

e Parterna kommer Gverens om en regelbunden granskningsprocedur for att
félja utvecklingen.

Lokala samtal mellan féretagsledning och fackliga organisationer om tilldmpningen av
ovanstaende rutiner ska paborjas nar detta gemensamma atagande undertecknats
och genomfoéras under 2016.

Den gemensamma arbetsgruppen kan dessutom identifiera omraden som den
betraktar som mer riskabla och, efter behov, féresla och folja upp atgarder.

London och Genéve, 26.01.2016

Paul Polman Ron Oswald Jyrki Raina
Verkstallande direktor Generalsekreterare, IUL Generalsekreterare
IndustriAll Global Union



FACKLIGT RESURSMATERIAL

e Seksuel chikane pa arbejdspladsen - Vejledning til tillidsvalgte
https://www.3f.dk/medlemstilbud/selvbetjening/pjecer/ligestilling/seksuel-
chikane-paa-arbejdspladsen

e Rapport om sexuella trakasserier i hotell-, restaurang- och turistnaringen i Norden
http://nordichrct.org/~/media/Files/temaer_3f_dk/www_nu_hrct_dk/A4_
Report_on_Sexual_Harassment_svensk_vi.pdf

e Unite the Union, Storbritannien: Zero Tolerance Guide including policies,

procedures, reporting forms

http://www.unitetheunion.org/uploaded/documents/Zero%20Tolerance%20
Guide%20June%20201611-24203.pdf

ILO-DOKUMENT

e Konvention 111 angaende diskriminering i fraga om anstéllning och
yrkesutovning
http://ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_
ILO_CODE:C111

e Rekommendation 111 angaende diskriminering i fraga om anstallning och
yrkesutévning
http://ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100
:P12100_INSTRUMENT_ID:312449:NO

e Landsspecifika handbocker och andra trycksaker om sexuella trakasserier

http://www.ilo.org/Search5/search.do?sitelang=en&locale=en_
EN&consumercode=ILOHQ_STELLENT_PUBLIC&searchWhat=sexual+harassm
ent+-+training+material&searchLanguage=en

ANDRA INTERNATIONELLA INSTRUMENT

e HKonventionen om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/text/econvention.htm

e Yogyakartaprinciperna om tillampning av det internationella skyddet av de
manskliga rattigheterna vad galler sexuell laggning och konsidentitet

http://www.yogyakartaprinciples.org/principles-en/

e OECD:s riktlinjer for multinationella foretag. Ladda ner en handbok for facket har:

https://www.tco.se/globalassets/2013-2014_genrebilder_nyheter/facklig-
handbok-oecds-riktlinjer-mne.pdf
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